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DAL I AL V ANNO
GLI ERRORI IN MEDICINA, RISCHI E PREVENZIONE

SETTIMANA COORDINATA DALLA DR.SSA. RUBBOLI
14-18 APRILE 2008 ; ORE 14:00 - 18:00
OSPEDALE SAN PAOLO - BLOCCO A - PIANO R - AULA DIDATTICA SAIBENI

INTRODUZIONE

ARGOMENTI TRATTATI:

- Cultura della sicurezza in ambiente ospedaliero: i diversi punti di vista con cui si affronta il tema della sicurezza
del paziente

- Dimensione organizzativa e tecnologica come strumenti di gestione dell’attivita ospedaliera

- Metodi di gestione del rischio clinico

- Rischio in ostetricia e ginecologia

- Rischio trasfusionale

- Gestione e comunicazione dell’errore

- Premesse sulla responsabilita medica

- La responsabilita del ginecologo-ostetrico, analisi degli orientamenti giurisprudenziali in materia;

- Trasformazione del processo sanitario attraverso un sistema innovativo di autovalutazione

Obiettivi
formativi

- Creare cultura per imparare dagli errori.
- Offrire una visione integrata del problema: strumenti di gestione, di analisi e strumenti operativi per la
riduzione del rischio di errore.

Metodologia ed
apprendimento

Il corso intensivo & costituito da 24 ore complessive.
Accanto alla trattazione teorica degli argomenti sono previste alcune esercitazioni pratiche che permettano agli
studenti di approfondire alcuni aspetti della tematica
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Docenti: 14 Aprile |e Introduzione al Corso Intensivo sul Rischio Clinico
Prof. Anna Maria Marconi 1 ora e Concetto di errore e rischio di errore in medicina.
Dr. Francesca Rubboli 3 ore e Descrizione in termini quantitativi del fenomeno in Europa e nel mondo: dati statistici ed
economici. La mappatura degli errori in Italia.
e Classificazione degli errori in medicina: gli errori cognitivi (fattore umano) e gli errori
organizzativi (ambiente e condizioni esterne di attivita).
e Medicina ed aviazione: due culture a confronto
e Unita gestione del rischio in ambiente ospedaliero: attivita ed importanza.
15 Aprile e Esperienze di rischio in ginecologia e oncologia
Dr. Giorgia Mangili 2 ore e Il controllo e la prevenzione dell’errore: |'esperienza degli anestesisti e rianimatori ospedalieri.
Dr. Francesca Rubboli 2 ore e Strumenti per limitare il rischio di errore in medicina: metodi reattivi e proattivi.
e Errori nella somministrazione dei farmaci
16 Aprile e Rischio trasfusionale: appropriatezza e sicurezza
Dr. Giuliana Muti 4 ore e ESERCITAZIONE: Root cause analysis di un evento avverso nel processo trasfusionale
Avv Cristina Ageno 17 Aprile e La responsabilita del ginecologo-ostetrico; nascita di un bambino malformato; omessa od
4 ore inadeguata informazione sulle malformazioni del feto ed esercizio del diritto di interrompere la
gravidanza; tutela del concepito e diritti del nascituro; nascita di un bambino non desiderato e
risarcimento dei danni; nascita indesiderata per fallito intervento di sterilizzazione;
responsabilita e profili risarcitori collegati al consenso informato ed alla violazione dell’obbligo
informativo; analisi degli orientamenti giurisprudenziali in materia;
e ESERCITAZIONE: Discussione di un caso clinico
18 Aprile e Trasformazione del processo sanitario: dall'analisi al metodo. Come abbattere sprechi,
Dr Mario Straccia 4 ore disfunzioni e ridondanze attraverso un sistema innovativo di autovalutazione.

I Scuola

Ospedale San Paolo - Via A. Di Rudini, 8
20142 Milano - Tel. 02.503.23064; Fax 02.93.65.06.39
e-mail: annamaria.marconi@unimi.it

III Scuola

PO Macedonio Melloni — Via M Melloni, 52
20129 Milano - Tel. 02.6363.3332

e-mail: mauro.busacca@unimi.it




UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO

ISCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE IN GINECOLOGIA ED OSTETRICIA
DIRETTORE: PROF ANNA MARIA MARCONI

III SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE IN GINECOLOGIA ED OSTETRICIA
DIRETTORE: PROF MAURO BUSACCA

I Scuola III Scuola
Ospedale San Paolo - Via A. Di Rudini, 8 PO Macedonio Melloni — Via M Melloni, 52
20142 Milano - Tel. 02.503.23064; Fax 02.93.65.06.39 20129 Milano - Tel. 02.6363.3332

e-mail: annamaria.marconi@unimi.it e-mail: mauro.busacca@unimi.it



